FORMULAR NA VRATENIE A REKLAMACIU TOVARU

V INTERNETOVOM OBCHODE OLIWER.sk

kompletny, tovaru nesmie byt

Upozornenie! Privymene alebo vrateni nepouZitého tovaru je nutné dodrzat tieto podmienky: tovar musi byt nepo $kodeny, nesmie byt pouZzity, musi byt
odobrata cedulka, spolo¢ne s tovarom dodajte spravne vyplneny formular na vratenie a reklaméaciu tovaru spolu
s originalnym dokladom o zaplateni, na tovar ktory nam zaslete nesmie byt vystavena ziadna dobierkova suma!

Reklamujuci:

Cislo faktury:

Cislo objednavky:

Datum dorugenia:

Datum vymeny alebo reklamacie:

Titul:
Meno:
Priezvisko:

Spolo¢nost:
ICO:

IC DPH:
DIC:

Adresa:
Telefon:
Mobil:
E-mail:

Vrateny / reklamovany tovar

Adresat:

ALVIA Slovakia s.r.o.
Hurbanova 933/7
907 01 Myjava
Slovensko

Tel.: +421 908 710 496
E-mail: info@oliwer.sk

Nazov tovaru Katalégové Eislo

Velkost MnoZstvo

Vratenie / reklamacia (vyberte zaskrtnutim)

O Vratenie tovaru

O

islo uctu:

Ako na vratenie?

1/ Formular vyplrite a uvedte &islo uctu (tu vlavo), kam chcete zaslat
peniaze za vrateny tovar.

2/ Kompletne vyplneny formular zaslite spolu s tovarom a originalom
povodnej faktury ako oby¢ajnu poistent zasielku (bez dobierky) na vyssie
uvedenu adresu.

O Reklamacia tovaru

Ako na reklamacie?

1/ Precitajte si na nasej webovej stranke www.oliwer.sk reklamacny poriadok.

2/ Vyplrite formuldr a podrobne popiste reklamovanu vadu.

3/ Kompletne vyplneny formular zaslite spolu s tovarom a originalom
dokladu o zaplateni ako oby¢ajnu poistenu zasielku (bez dobierky) na vyssie
uvedenu adresu.

Podpis reklamujuiceho: ...........cccooeiiiiiiiiiiiee s




